Cac hé thGng can phai phat tri€n dé tang cuGng mUc do ho trg, minh bach va cong bang.

Co gi thay doi vé DICH VU DD?

dich vu/service groups.

Trong vai thang t&i, quy vi co thé bat dau nghe chung toi dung thuat nglr "nhom

Dich vu cla quy vi khong c6 gi thay doi vao lace nay.

Va trudc khi thay doi nay c6 hiéu luc doi véi hé th6ng cla chdng toi, quy vi sé
nhan dugc thém thong tin tir Van phong Dich vu Khuyét tat Phat trién (Office
of Developmental Disabilities Services, hodc ODDS) va Diéu phoi vién Dich vu
hodc Dai dién Ca nhan cua quy vi.
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Qua trinh nay sé nhu thé nao trong tuong lai?

DANH GIA

Quy trinh Danh gia Nhu cau clia Oregon (Oregon Needs
Assessment, hodc ONA) la m6t cong cu nham gidp kham pha
cac khia canh cla cudc s6ng ma quy vi co thé can su ho tro.

KE HOACH HO TR CA NHAN (ISP)

Day la ké hoach clia quy vi - Day la mot cong cu dé kham
pha muc tiéu clia quy vi, nhiing diéu quy vi quan tam dén,
va nhling dich vu nao ¢6 hiéu qua cho quy vi (Quy vi
mudn gi va quy vi can gh). Ké hoach nay cung cho thay
nhiing muc tieu ma quy vi muOn tap trung vao trong nam
tGi va cach quy vi mudn dudc ho trg dé dat ducc chang.

NHOM DICH VU - PHAN NAY LA MOl
Phan nay tuy thudc vao két qua Danh gia, va sé gilp xac dinh
viéc Van phong Dich vu Khuyét tat Phat trién c6 thé tra tién
cho nhiing dich vu nao theo ISP cla quy vi.




Co gi thay d6i vé DICH VU DD?

D6i v&i nhiing ngudi dang nhan cac dich vu viéc
lam va nhiing ngudi sOng trong mOt ngdi nha
thudc s& hliu clla mOt ¢O quan cung cap dich vu

ONA sé xac dinh

nhom dich vu clia

quy vi

Diéu nay cé nghia gi d6i v&i toi? Nhéom dich vu I3 gi?

Diéu nay co thé khong dan dén bat ky thay d6i nao cho Quy trinhﬂthmh-gié Nhf’ Cé_u cla
quy vi, nhung d6 la cach ODDS dang c6 géng lam cho Oregon s€ xac dinh nhom dich vu

dich vu cla minh minh bach hon va dé st dung hon. °9° quy, Vi '\{héin difh VESé x‘zc
dinh mUc phi ma nhan vién cham

‘ e x 5¢ 6 thé dudc tra dé ho trg quy vi.

Nhom dich vu khong diéu khién ké hoach cla quy vi va e e

cling khong quyét dinh nhiing dich vu quy vi dugc

nhan. Diéu d6 tuy thudc vao quy vi va nhom cla quy vi!

“Hay diing quén rdng quy vi la ngudi ki€ém soat cudc sGng
cla minh, va la nguGi quyé€t dinh loai dich vu va ho trg nao
phu hop v6i minh. Néu quy vi khong dong y véi két qua cla
nhom dich vu, vui long bao cho diéu phoi vién dich vu hodc
dai dién ca nhan cUa quy vi. Tiéng noi clia quy vi rat quan
trong.”

- Gabrielle Guedon, Giam d6c Diéu hanh, OSAC






